VIESOSIOS JSTAIGOS KEDAINIU LIGONINES DARBUOTOJU IR PACIENTU
ANONIMINES APKLAUSOS DEL GALIMOS KORUPCIJOS APRAISKOS LIGONINEJE
ANALIZE

Siekiant i$siaiSkinti VieSosios jstaigos Kédainiy ligoninés darbuotojy, pacienty pozitrj i ko-
rupcija ir galima korupcijos paplitimg jstaigoje 2024 m. vasario pabaigoje vyko jy anoniminis anke-
tavimas. Sios anketinés apklausos tikslas — jvertinti ligoninés teikiamy paslaugy kokybe bei korup-
cijos prielaidas jstaigoje, uztikrinti skaidruma, vieSumg ir kontrole.

Uzpildyta 291 darbuotojuy anoniminé anketa. Ne visos anketos buvo visiskai uzpildytos.

Vertintos 288 anketos. Kai kuriose anketose yra pasirinkta daugiau nei vienas atsakymo variantas.,

1.Koks Jiisy darbo stazas VSI Kédainiy ligoninéje metais?

m0-5 mety
E6-10 mety
11-15 mety

m15-20ir
daugiau mety

2. Ar Jus darbo metu tiesiogiai teikiate paslaugas pacientams

ETAIP
ENE



3. Kaip manote ar jstaigoje yra paplitusi situacija, kai Ligoninés darbuotojams norima
papildomai atsilyginti (duoti kysj)?

ETAIP
ENE

4. Ar buvo situacijy, kai Jums ar Jiisy kolegai buvo siiilomas kysis ar buvote kitaip susidiire
su korupcija

mTAIP
ENE

5.Ar priémus draudziamg dovang (kysj) gali biiti jauc¢iamas, bet koks galimas jsipareigojimas
dovanotojui?

= TAIP
uNE
NEZINAU
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6. Ar Jis asmeniSkai praneStuméte apie Jums Zinoma korupcijos atvejj?

= TAIP, pranes¢iau = NE, nepranes¢iau = =

7. Ar Zinote, kur reikia kreiptis, norint pranesti apie kysj?

= TAIP, Zinau = NE, neZinau = =

8. Ar manote, kad Ligoninéje reikalinga vykdyti korupcijos prevencijos priemones?

= TAIP,reikalinga = NE, nereikalinga = =



9. Jei ateityje susidurtuméte su korupcijos apraiSkomis darbe, ar apie tai
parneStuméte?

B TAIP, pranesciau

uNE,
nepranesciau

Nezinau

10. Nurodykite, kam pirmiausiai praneStuméte?

B Administracijai
M Tiesioginiam va-
dovui
STT

e H Kita

11. Jiisu nuomone, ar davus kysij greic¢iau biity patenkinami Jiisy pageidavimai?

=TAIP sNE = =



12. Ar esate per pastaruosius 5 metus daves KyS$i?

= TAIP = NE = =

13. Ar Zinote, kokia yra numatyta atsakomybé uz korupcinio pobiidZio teisés pazeidimus?

= TAIP s NE = =

14. Kaip manote, kur yra didZiausia korupcijos pasirei§kimo tikimybé Ligoninéje?

B Registratdroje
B Administracijoje
Gydytojy konsultacijy metu
M proceddros atlikimo metu
B Vykdant vieSuosius pirkimus
NeZinau
W Néra
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ISviso anonimines pacienty anketas VS| Kédainiy ligonin¢je supildé 161 pacientas (ar jy
artimieji). IS jy vertinti buvo galima 160 ankety. Daugelyje ankety pacientai rinkosi daugiau nei
vieng atsakyma.

ANKETA PILDO:

m Pacientas = paciento Seimos narys/lydintisasmuo =

1. Ar Sios ligoninés medicinos personalas (pvz.: gydytojai, bendrosios praktikos slaugytojai, ju

kultiira?

= TAIP = NE =

2. Ar Jums suprantamai buvo paaiskintas tyrimy ir gydymo planas?



u TAIP = NE =

3. Ar teko susidurti su korupcijos apraiSkomis V§] Kédainiy ligoninéje?

u TAIP = NE =

4. Kaip manote, kokios korupcijos atsiradimo priezastys?

B Visuomeneés aktyvumo
stoka kovojant su
korupcija

B Mazi darbuotojy atlygi-
nimai
Per didelis biurokra-
tizmas

B Teisinés bazés sil-
pnumas (sunku jrodyti
korupcijos atvejus)




5. Ar sitiléte, davéte kysj VSI Kédainiy ligoninés darbuotojams?

B TAIP (daviau)

B NE (nedaviau)
TAIP, nes uzsiminé
apie atlygj

B TAIP, nes noréjau
grieCiau iSspresti
problemg

6. Kam daZniausiai duodate kysj?

m Gydytojui
B Slaugytojal
Medaviau

|
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7. Dél kokios priezasties davéte kySj?

B Kad greiciau patekciau
pas gydytojg

B Kad greiciau paguldyty j
ligonine
Nedaviau

M Kita (jraSykite)
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8. Kokig sumg (kysj) esate dave?

W 20 - 50 Eur

B 50 - 150 Eur
150 — 300 Eur

® Nedaviau

9. Kur esate dave kysj (galite paZymeéti ne vieng varianta)?

W Gydytojo kabinete
H Palatoje

Proceduriniame
kabinete

H Kita

10. Ar Jusy problema po kysio davimo iSsisprendé?

HTAIP

B NE
NEDAVIAU

|
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ISvada: apibendrinant V§] Kédainiy ligoninés darbuotojy ir pacienty gautus ankety
rezultatus, nustatyta, kad beveik visi apklausti ligoninés pacientai néra susidiire¢ su korupcijos
apraiSkomis, nedave kySio ir yra patenkinti gydymo ir aptarnavimo kokybe. Mazuma apklaustyjy
(27 %) dave kysi gydytojams, tam kad paankstinty vizita, guldyma i ligoning. Duotas kysis (20-150
Eur) problemg iSsprendé, nors pacienty nuomoné jstaigoje ir néra korupcijos apraisky.

Didzioji dalis darbuotojy, pildziusiy anketas, nemano, kad ligoning¢je vyrauja korupcijos
apraiskos. Turi pakankamai informacijos apie korupcijos prevencijg jstaigoje, palaiko ja.
Darbuotojai teigia, kad nei dél darbo santykiy, nei asmenine patirtimi néra patyre korupcijos
apraisky (kysininkavimo), tod¢l ir nezino, kurioje srityje ligoninéje ji galéty buti labiausiai
paplitusi. VS] Kédainiy ligoninés darbuotojai nepaliko korupcijos, nes 77 % jy pranesty apie
matoma netinkamg veika. Ligoninéje ir toliau reikia Sviesti darbuotojus korupcijos prevencijos
tema.



