PATVIRTINTA

V5] Kédainiy ligoninés
direktoriaus 2025 m. balandzio d.
isakymu Nr. D1- 79

VSI KEDAINIU LIGONINES SMURTO (JSKAITANT MOBINGA) IR
PRIEKABIAVIMO DARBE PREVENCIJOS POLITIKA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vs8I Kédainiy ligoninés (toliau — Ligoniné) smurto (jskaitant mobingg) ir priekabiavimo
darbe prevencijos politikos (toliau — Politika) tikslas — numatyti ir jgyvendinti efektyvias ir
veiksmingas prevencijos priemones, siekiant apsaugoti darbuotojus nuo smurto (iskaitant mobingg)
ir/ar priekabiavimo bei padéti darbuotojams aiskiai ir tiksliai suprasti galimas smurto ir priekabiavimo
darbe apraiskas, atpazinti jy poZymius bei Zinoti teisinés gynybos budus.

2. Politikoje vartojamos sgvokos:

2.1. Atsakingas asmuo — Ligoninés direktoriaus jsakymu paskirtas asmuo, atsakingas uz
Politikos jgyvendinimo koordinavima;

2.2. Darbdavys — Vie$oji jstaiga Kédainiy ligoning;

2.3. Darbuotojas — asmuo, dirbantis Ligoninéje pagal darbo sutartj;

2.4. DBSIS - dokumenty valdymo bendroji informaciné sistema;

2.5. Fizinis smurtas - tai tyCinis ir nepageidautinas veiksmas, pavyzdziui, kumsciavimas,
musimas, spyrimas, stumdymas, tempimas ir kita, dé¢l kurio patiriama fiziné trauma arba kiino
suzalojimas.

2.6. Komisija — Ligoninés direktoriaus jsakymu sudaryta komisija smurto ir priekabiavimo
darbe atvejui tirti;

2.7. Mobingas — toks elgesys darbo vietoje, kai naudojama nepagrijsta darbo, asmens, jo
pazitiry kritika, apkalbos, skiriama uzduociy, virSijan¢iy asmens sugebé¢jimus, atsiranda patycios,
darbinés informacijos slépimas, ignoravimas, jzeidziancios replikos ir kt. Kitaip tariant, naudojamas
itin platus zmogiskajj oruma Zeminantis, zeidziantis veiksmy spektras. Paprastai mobingui biidingi
ne trumpiau kaip pus¢ mety trunkantys ir ne reciau kaip karta per savaite pasikartojantys veiksmai.

2.8. Nukentéjusysis — Ligoninés darbuotojas, patyres ar galimai patyres smurtg (jskaitant
mobingg) ir/ar priekabiavima darbe;

2.9. PraneSimas — Zodinis arba raSytinis informacijos pateikimas apie smurtg (jskaitant
mobingg) ir/ar priekabiavimag darbe;

2.10. Psichologinis smurtas — bet koks asmens veiksmas, jskaitant socialinj izoliavima,
zodinj jzeidima, orumo Zeminima, gasdinima, grasinimg panaudoti fizing jégg arba kit elgesj, kuris
gali menkinti arba menkina kito asmens tapatumg, orumg, ir saviverte ir gali pakenkti jo fizinei,
psichinei, dvasinei, moralinei arba socialinei sveikatai, saugai ir gerovei.

2.11. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy,
darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio
santykiy sukelia darbuotojui psichinj stresa;

2.12. Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurta, smurta ir
priekabiavima dél lyties (smurtas ir priekabiavimas nukreiptas prie§ asmenis dél ju lyties arba
neproporcingai paveikiantis tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavima), —
bet koks nepriimtinas darbdavio (fizinio asmens ar juridinio asmens vadovo) ar kity darbuotojy
elgesys ar jo grésme, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng kartg ar pakartotinai siekiama padaryti
fizinj, psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikj, ar nepriimtinu elgesiu §is poveikis padaromas
arba gali buti padarytas, ar tokiu elgesiu jzeidziamas asmens orumas arba sukuriama bauginanti,
priesiSka, zeminanti ar jzeidzianti aplinka ar (ir) atsirado arba gali atsirasti fiziné, turtiné ir (ar)
neturtiné zala.
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2.13. Skundziamasis — Ligoninés darbuotojas, d¢l kurio netinkamo arba nepageidaujamo
elgesio pateiktas praneSimas de¢l smurto, prickabiavimo arba seksualinio priekabiavimo;

2.14. Politikos pazeidimas — tai Politikoje nustatyty normy pazeidimas arba nurodymas
smurtauti ar priekabiauti, padarytas de¢l Ligoninés darbuotojo (-y) veiksmy / kaltes.

II. SMURTO (JSKAITANT MOBINGA) IR/AR PRIEKABIAVIMO
ATPAZINIMO BUDAI

3. Norint uztikrinti smurto (jskaitant mobingg) ir / ar priekabiavimo darbo aplinkoje
prevencija ir uzkirsti kelig jo pasikartojimui, svarbu kuo anksciau atpazinti smurto pozZymius ir imtis
veiksmy. Smurtui, ypac psichologiniam, biidingi Sie pagrindiniai poZymiai:

3.1. ty¢inis elgesys;

3.2. piktnaudziavimas turima valdzia arba jgaliojimais;

3.3. stipréjimas;

3.4. pasikartojimas;

3.5. trukmé.
Konfliktams buidingi poZymiai Smurtui biidingi poZymiai
Konfliktai btina atsitiktiniai ir nereguliariis Smurtas — reguliartis veiksmai
Inicijuoti gali abi pusés Smurtg taikancio ir jj patiriancio darbuotojo

vaidmenys paprastai nesikeicia

Abi konflikto pusés gali aptarti konflikto dalykg | Smurto veiksmy arba iSraiSky nejmanoma
ir rasti bendrg abiem pusém priimting sprendima | s€ékmingai aptarti, néra poky¢iy po diskusijos
Konflikto tikimybé maz¢ja, kai geriau | Konfliktai stipréja ir daznéja, nejmanoma
suprantami konfliktuojanciy Saliy motyvai ir | jvardyti motyvo

argumentai
Abiejy Saliy problema, reikalaujanti atsizvelgti j | Smurtas vyksta dél galios disbalanso
vienas kito pozitrj (ekonominio, valdzios, fizinés j€gos),

pripazjstamas tik vienas poziiiris
Reakcija | konflikta yra spontaniska ir sukelia | Smurtauti pasirengiama sagmoningai
nusiminima, nuovargj ir pan.
Itampta tarp abiejy konfliktuojanciy pusiy Nukentéjusio asmens savijauta: bejégiSkumas,
baimé, savigrauza

Smurtautojo savijauta: pasitenkinimas,
didZiavimasis savimi

III. GALIMOS SMURTO (JSKAITANT MOBINGA) IR/AR PRIEKABIAVIMO
FORMOS

4. Ligonin¢je laikomasi nuostatos, kad bet kokia forma galintis pasireiksti smurtas (jskaitant
mobingg) ir/ar priekabiavimas yra draudziami, nepriimtini ir yra nesuderinami su Ligonings
darbuotojo elgesiu.

5. Smurtas (jskaitant mobingg) ir/ar priekabiavimas daZzniausiai gali pasireiksti:

5.1. fiziniais veiksmais: nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas (prisilietimas,
glostymas, pleksteléjimas, grybsteléjimas), siekimas prisiliesti (apkabinti, prisitraukti arciau, kt.) ar
tokio fizinio kontakto reikalavimas; fizinio ar psichologinio diskomforto sukélimas, nesilaikant
pagarbaus fizinio atstumo; fizin] skausmag sukeliantys veiksmai (suémimas uz ranky, pastiimimas,
sudavimas, kt.);

5.2. verbaliniais veiksmais: riksmai, nevaldomos emocijos, kurie gali Zeisti, Zeminti ar kelti
neigiamas asociacijas, jZeidziancios pastabos, sarkazmas, Saipymasis, kandi ironija; nepagristos
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pastabos, kaltinimai, vieSa kritika dél atlikty uzduocCiy; neapykantos kalba, apkalbos, gandy
skleidimas, Smeiztas; grasinimas arba kitoks bauginantis elgesys, kuriuo siekiama priversti suvokti
priklausomybe / atlikti tam tikrg veiksma / paklusti smurtautojui / nuslopinti galima pasiprieSinima;
raginimas / nurodymas nebendrauti / ignoruoti / izoliuoti; pasikartojantis nuolatinis konflikty
eskalavimas, tyCinis nenoras spresti problemas; familiarus pasisveikinimo biidas, naudojami
nepagarbiis kreipiniai — pravardés, mazybiniai kreipiniai; nepageidaujami jzeidiis komentarai apie
fizing iSvaizda ar aprangg, paziliras, asmeninj gyvenimg; grasinimai atleisti 1§ darbo, perkelti ]
zemesnes pareigas, neskirti uzduo€iy ir pan.; tyCinis tikrovés neatitinkancios informacijos
paskleidimas, siekiant padaryti zalg; noras iSjuokti profesines ir (arba) asmenines darbuotojo savybes,
uzgauliojimas, Zeminimas; seksualinio turinio pasisakymai ar uzuominos, Zeminancios moteris ir
vyrus dél fiziniy savybiy; seksualinio turinio pasisakymai, kuriais siekiama pasitycioti i8 kito asmens;
pasimatymy, apsikabinimy reikalavimas, kai asmuo isreiske aisky nesutikima; seksualiniy santykiy
reikalavimas mainais uz pageidaujamas pareigas arba kitas galimybes.

6. neverbaliniais veiksmais: samoningas darbuotojo izoliavimas/atskyrimas nuo bendry
veikly, dalykinio bendravimo nebuvimas, nesidalijimas informacija, praSymy ir poreikiy nepaisymas,
neigimas ir pan.; neigiamo nusistatymo konkretaus asmens atzvilgiu demonstravimas; nuolatinis
darbo uzduociy ir jy pasiekimy nuvertinimas, nepriklausomai nuo asmens veiklos rezultaty;
informacijos apie asmenj rinkimas, kai tai nesusij¢ su atlickamomis darbo funkcijomis; jzeidaus
pobiidzio, Zeminaniy garbe ir orumg praneSimy, zinu€iy siuntimas; prieSiSkas elgesys;
nepakantumas skirtingoms paziiiroms; nepagristas darbo salygy bloginimas, palyginti su Kkitais
darbuotojais arba kai néra objektyviy priezas¢iy; seksualinio turinio filmuotos medziagos, nuotrauky,
pieSiniy ar kity vaizdiniy ir materialiy priemoniy rodymas, siuntimas ar dovanojimas, kiti nepriimtini,
bauginantys, Zeminantys ar jzeidziantys veiksmai ar jy grésmeé, kuriais vieng kartg ar pakartotinai
siekiama padaryti ar yra padarytas fizinis, psichologinis ar ekonominis poveikis.

IV. GALIMOS SMURTO (ISKAITANT MOBINGA) IR/AR PRIEKABIAVIMO
ATVEJU PASIREISKIMO VIETOS, APLINKYBES

7. Siekiant visapusiSkai jgyvendinti Politikos nuostatas, smurtas (jskaitant mobingg) ir/ar
priekabiavimas draudziami Siose galimose smurto ir priekabiavimo pasireiskimo vietose ir/ar esant
Sioms aplinkybéms:

7.1. darbuotojo (-y) kabinete (-uose), kitose darbuotojy darbo funkcijy atlikimo vietose,
bendro naudojimo ar vieSose patalpose, kai darbuotojas (-ai) yra darbdavio Zinioje ar atlicka pareigas
pagal darbo sutartj;

7.2. kitose ne Ligoninés patalpose, kuriose darbuotojas (-ai) ilsisi pertrauky metu ir/ar
pietauja;

7.3. su darbu susijusiy iSvyky, kelioniy, mokymuy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

7.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravima informacinémis ir elektroniniy rysiy
technologijomis, metu;

7.5. darbdavio suteiktame buste;

7.6. pakeliui j darbg ar 1§ darbo.

V. SMURTO (ISKAITANT MOBINGA) IR/AR PRIEKABIAVIMO
PREVENCIJOS PRIEMONES IR JU TAIKYMO TVARKA

8. Ligoninés smurto (jskaitant mobingg) ir priekabiavimo prevencijos priemonés skirstomos
] pirmines, antrines ir tretines.

9. Pirminés priemonés yra §ios.

9.1. psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas, kai siekiama:

9.1.1.  uztikrinti teisinguma ir saugumo jausmga darbo vietoje;

9.2. uztikrinti optimalias darbo sglygas;
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9.3. organizuoti jvairias laisvalaikio veiklas, kultiirinius renginius;

9.4. vengti besitesianciy stresiniy situacijy;

9.5. darbuotojy pareigy ir atsakomybiy aiSkus apibrézimas;

9.6. istaigos kultiiros ugdymas, skatinant pozityvius darbuotojy tarpusavio santykius ir
pagarby bendravima, bei atsizvelgiant | darbuotojy bendradarbiavimg (kaip sekasi dirbti skirtingy
profesijy specialistams, ar daznai vyksta konfliktai).

9.7. darbo aplinkos gerinimas, kai stengiamasi, uztikrinti, kad darbo vietos biity patogios ir
saugios — atitinkanc¢ios darbo vietoms nustatytus teisés akty reikalavimus, kad darbo priemonés bty

10. Antrinés priemonés yra Sios:

10.1. Atsakingo asmens, ] kurj gali kreiptis darbuotojas, susidiirgs darbe su galimomis
smurto (jskaitant mobingg) ir/ar priekabiavimo apraiSkomis, paskyrimas. Atsakingo asmens
funkcijos:

10.2.  vykdyti Ligoninés darbuotojy informavima apie smurto ir priekabiavimo prevencijos
Ligoning¢je politika, kai siekiama pateikti darbuotojams vieSai informacijg (plakatai, lankstinukai,
atmintines ir kt.), siekiant suteikti Ziniy apie smurtg ir prickabiavimg darbe ir jo poveikj, i ka reikia
kreiptis patyrus jvairy nepriimting elgesj, prevencines priemones ir kt.;

10.2.1.kartu su darbo taryba, profesinémis sgjungomis konsultuoti Ligoninés darbuotojus
klausimais, susijusiais su smurtu ir priekabiavimu;

10.2.2. organizuoti Ligoninés darbuotojams (jskaitant dirbancius nuotoliniu ir hibridiniu
btudu) mokymus, apie smurto (jskaitant mobingg) ir/ar priekabiavimo pavojus, ne reciau kaip karta
per 3 (tris) metus. Mokymai organizuojami vadovaujantis LR vyriausiojo valstybinio darbo
inspektoriaus jsakymu patvirtintu Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemoniy aprasu, Sia
Politika ir kitais norminiais bei vidaus teisés aktais;

10.2.3. supazindinti darbuotojus, kurie dél svarbiy priezas¢iy (pvz., liga) negaléjo dalyvauti
mokymuose, su Mokymy medziaga per 10 (deSimt) darbo dieny;

10.2.4. supazindinti naujai priimtus darbuotojus su Mokymy medZziaga per 1 (vieng) meénesj
nuo priemimo  darba.

10.3. praneSimy apie smurtg (jskaitant mobingg) ir / ar priekabiavima teikimo ir nagrinéjimo
tvarkos nustatymas;

10.4. testinis Politikos jgyvendinimo stebésenos vykdymas.

11. Tretinés priemonés yra Sios:

11.1. pagalba smurtg ir / ar priekabiavimg patyrusiems ar dalyvavusiems tokioje situacijoje
darbuotojams;

11.2. siiilomas laikinas darbo sglygy pakeitimas;

11.3. nemokamy ar kasmetiniy atostogy suteikimas smurtg ir / ar priekabiavima patyrusio
darbuotojo prasymu;

11.4. neformaliy priemoniy numatymas ir taikymas jvykus smurto ir / ar priekabiavimo
atvejui, kita Ligoninés direktoriaus ar jo jgalioty asmeny pagalba (konsultavimas, informavimas)
pagal darbuotojo poreikius;

11.5. atsakomybés numatymas ir taikymas smurtaujantiems ir / ar priekabiaujantiems
darbuotojams, atsizvelgiant j smurto ir priekabiavimo formas, budus, atvejy pasikartojima,
dalyvavusiyjy liudijimus ar kitas aplinkybes.

12. Ligoninés darbuotojai su Siame skyriuje jvardintomis prevencijos priemonémis
supazindinami elektroniniu pastu ir per DBSIS.

13. Politika nuolat skelbiama darbuotojams prieinamose vietose skyriy/ padaliniy skelbimy
lentose.

VI. PRANESIMU TEIKIMO IR NAGRINEJIMO TVARKA
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14. Darbuotojas, pagrjstai manantis, kad patyré ar pasteb¢jo smurtg (jskaitant mobingg) ir /
ar priekabiavima darbe, turi teis¢ telefonu arba perduodant ar persiunciant elektroniniu pastu pateikti
pranesimg apie galimg smurto ir / ar priekabiavimo darbe atvejj Atsakingam asmeniui.

15. Darbuotojui rekomenduojama kreiptis per kuo trumpesn; laika nuo jvykio.

16. Darbuotojui rekomenduojama uzpildyti PraneSimo forma (Zr. 1 priedg). Pranesimo forma
vieSinama Ligonings internetiniame puslapyje.

17. Darbuotojui PraneSime rekomenduojama:

17.1. aprasyti jvykio situacija, apraiSkas ir aplinkybes, nurodyti galimai patirto smurto ir/ar
priekabiavimo formas;

17.2. nurodyti galimai smurtavusio (-iy) ir / ar priekabiavusio (-iy) darbuotojo (-y) varda (-
us) ir pavarde (-es);

17.3. jeigu zinoma, jvardyti galimai smurto ir / ar priekabiavimo situacijoje dalyvavusj (-
usius), stebéjusj (-€jusius) kita (-us) darbuotojg (-us);

17.4. pateikti kitg turimg informacija ir / ar duomenis (teisétai padarytus garso jrasus,
elektroniniy laisky, SMS Zinuciy kopijas, kt.)

18. Darbuotojui pateikus pranesima telefonu, Atsakingas asmuo suras$o darbuotojo Pranesima
rastu ir papraSo darbuotojo ateiti ir savo Zodzius patvirtinti paraSu. Darbuotojui pageidaujant,
Atsakingas asmuo gali su juo susitikti Ligoninés vietoje, kuri darbuotojui atrodo priimtinesné.

19. Visus PraneSimus registruoja Atsakingas asmuo nevieSame registre (zZr. 2 prieda).

20. Atsakingas asmuo, gaves darbuotojo PraneSima, gauta informacija nedelsiant, bet ne
véliau kaip kita darbo diena, jj pateikia Ligoninés direktoriui.

21. Ligonings direktorius, gaves informacija apie darbuotojo pateikta PraneSima, ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo pranesimo gavimo dienos, sudaro komisijg smurto ir priekabiavimo
darbe atvejui tirti (toliau — Komisija).

22. Komisija sudaroma i§ 5 (penkiy) nariy, vienas i$ jy skiriamas pirmininku. ] Komisijos
sudét] jtraukiamas Atsakingas asmuo. Ligoningje veikianti darbo taryba turi teis¢ ] Komisija deleguoti
ne maziau kaip 1/3 (vieng trecigja) Komisijos nariy.

23. Pagrindinés Komisijos funkcijos:

23.1. apklausti PraneSimg pateikusj asmenj ir asmenj, kurio elgesys skundziamas (Salys
apklausiamos atskirai). Apklausa atliekama zodziu arba rastu. Prireikus Komisija gali apklausti kitus
asmenis, galinCius suteikti papildomos informacijos, jei to pageidauja Pranesimg pateikgs asmuo;

23.2. jei reikia, surinkti papildoma informacija susijusia su PraneSimu iSsiaiskinti
papildomas jvykio aplinkybes;

23.3. iSnagrinéti smurto ir prickabiavimo darbe atveji per imanomai trumpesnj laika, bet ne
véliau kaip per 1 (vieng) ménesj nuo PraneSimo gavimo dienos;

23.4. iSnagringjus smurto ir/ar priekabiavimo darbe atveji, pateikti iSvada Ligoninés
direktoriui.

23.5. Komisija smurto ir/ar priekabiavimo darbe atvejo tyrimg jformina protokolu (-ais).

24. Komisija turi teise:

24.1. siulyti Ligoninés direktoriui, kad nukentéjusiajam suteikty galimybe dirbti nuotoliniu
budu arba kitame skyriuje/padalinyje nei galimai smurtaves ir / ar priekabiaves asmuo, arba neatvykti
1 darbo vieta, kol vyks nagrinéjimas;

24.2. teikti pasiilymus Ligoninés direktoriui dél tolimesniy veiksmy priémimo
nukentéjusiojo ir asmens, kuris galimai smurtavo ir / ar priekabiavo, bei liudininko (-y) atzvilgiu;

24.3. rekomenduoti Ligoninés direktoriui nutraukti PraneSimo, kaip nepagristo ir/ar
melagingo nagrinéjima;

24.4. pradéti tyrimg dél darbuotojo, pateikusio melagingg PraneSimg. Melagingo PraneSimo
pateikimas laikomas psichologiniu smurtu.

25. Pries pradédami nagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atvejj, Komisijos nariai pasiraso
konfidencialumo pasizadéjimg (zr. 3 prieda) saugoti informacija, kuri jiems tapo zinoma dél
nagrin€¢jamo atvejo, ir jos neatskleisti.
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26. Ligoninés direktorius, gaves Komisijos iSvada, per 3 (tris) darbo dienas priima sprendimg
pritarti arba nepritarti Komisijos iSvadai.

27. Darbuotojui, praneSusiam apie patiriamg smurtg ir prickabiavima, taip pat darbuotojui,
del kurio elgesio buvo atliktas vidinis smurto ir priekabiavimo atvejo tyrimas, ne véliau kaip per 3
(tris) darbo dienas nuo Ligoninés direktoriaus sprendimo priémimo pateikiama Komisijos i§vada ir
Ligoninés direktoriaus sprendimas. Siame punkte nurodytiems asmenims pateikiami dokumentai turi
atitikti Ligoninés direktoriaus jsakymu patvirtinty Asmens duomeny tvarkymo taisykliy, bei
Darbuotojy asmens duomeny tvarkymo ir saugojimo taisykliy nuostatas.

28. Ligoningés direktorius, pritares Komisijos i§vadai, kurioje pripazintas smurto (jskaitant
mobingg) ir / ar priekabiavimo darbe fakto buvimas:

28.1. sprendzia klausimg d¢l poveikio priemonés (-iy) taikymo smurtg (jskaitant mobingg) ir
/ ar priekabiavimg taikiusiam darbuotojui;

28.2. paveda Atsakingam asmeniui organizuoti darbuotojams seminarg, diskusijg ar
mokymus konkre¢iam atvejui aktualia tema arba taiko kitas prieinamas priemones jvykio eskalacijai
ir galimoms pasekméms sumazinti.

29. Ligoninés direktorius, nepritargs Komisijos iSvadai, kurioje nepripazintas smurto
(iskaitant mobingg) ir / ar priekabiavimo darbe fakto buvimas, paveda Atsakingam asmeniui, laikantis
proporcingumo principo, papildomai priminti (pvz., i8siysti el. laiSkus) darbuotojams apie smurto
(iskaitant mobingg) ir / ar priekabiavimo darbe poZymius, apraiSkas, pagarbaus elgesio standartus ir
kitus aktualius klausimus.

30. Smurto ir / ar priekabiavimo atvejy nagriné¢jimo principai:

30.1. ] praneSimus apie smurtg ir / ar priekabiavima reaguoti visais atvejais,
nepriklausomai nuo turinio, formos, jo pasireiSkimo btido, t. y. horizontaliai tarp to paties ir / ar kito
lygmens darbuotojy, ar vertikaliai tarp vadovy ir jiems pavaldziy darbuotojy;

30.2. skatinti bet kurj Ligoninés darbuotoja, pastebéjusj smurtg ir / ar priekabiavima,
reaguoti nepritariant ir / ar informuoti Atsakingg darbuotojg apie jtariamg smurto ir / ar priekabiavimo
atvejj;

30.3. tiriant smurto ir / ar priekabiavimo atvejj bei rengiant su juo susijusig iSvada dél
prevenciniy priemoniy, vadovautis turimais ar nustatytais faktais, sudaryti saglygas visiems su atveju
susijusiems asmenims pateikti informacija;

30.4. kiekvieng atvejj vertinti objektyviai, atsisakant iSankstiniy nuostaty, kaltinimy ir
iSlaikant pagarby bendravimag su asmeniu, kurio elgesys svarstomas kaip netinkamas; iStyrus
pasitvirtinusio smurto ir/ar priekabiavimo atvejj, uztikrinti grjztamojo rysio teikimg visoms su atveju
susijusioms Salims, pateikiant informacija apie tyrimo eiga, rezultatus ir sprendimus. Darbuotojas,
patyres Ligoninés vadovo smurtg ir/ar priekabiavima, turi teise kreiptis ] Ligoninés steigéja Kédainiy
rajono savivaldybe, 1 Lietuvos Respublikos valstybine darbo inspekcija prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos (toliau — VDI), j darbo gincus nagrin¢jancias institucijas.

31. Darbuotojy, patyrusiy arba galimai patyrusiy smurtg ir priekabiavimg darbe, veiksmy
schema pateikta Politikos 4 priede.

VIL. NUKENTEJUSIU, KITAIP PAVEIKTU DARBUOTOJU
APSAUGOS PRIEMONES IR JIEMS TEIKIAMA PAGALBA

32. Ligoninés darbuotojui, pateikusiam Pranesima, turi biiti uztikrinamas konfidencialumas.

33. Bet koks persekiojimas ar prieSiSkas elgesys pries darbuotoja, kuris pateiké Pranesima,
yra draudziamas ir yra laikomas Siurksc¢iu darbo pareigy pazeidimu.

34. Pagalbos priemonés Ligoninéje ar uz jos riby nuo smurto ir / ar priekabiavimo
nukentéjusiam (-iems) ar kitam (-iems) Sio atvejo paveiktam (-iems) darbuotojui (-ams):

34.1. informavimas apie galimyb¢ darbuotojui nemokamai gauti teising pagalba, t. y.
kreiptis ] nemokamas teisines paslaugas teikiancCias jstaigas dé¢l konsultacijos, pagalbos surinkti
jrodymus ir kt.;
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34.2. informavimas apie galimybe darbuotojui gauti psichologo pagalba. Tokios pagalbos
suteikimo tvarka ir trukmé nustatoma individualiai po Komisijos pateikty iSvady apie nustatytus
Politikos pazeidimus;

34.3. salygy sudarymas gauti su smurto ir/ar priekabiavimo atvejo sprendimu susijusig
pagalba Ligoninéje ar uz jos riby darbo valandomis; svarstymas ir leidimas smurtg ir/ar priekabiavima
patyrusiam darbuotojui, taip pat galimai smurtavusiam ir/ar priekabiavusiam darbuotojui, raSytiniu
praSymu pakeisti jo darbo vietg ar pereiti dirbti j kitg skyriy/padalinj, kol vyksta tyrimas;
kvalifikacijos tobulinimo veikly vykdymas smurtavusiam ir/ar priekabiavusiam darbuotojui, siekiant
gerinti jo Zinias ir jgiidZius, padedancius keisti smurtinj elgesj ir nuostatas; kiti veiksmai, padedantys
smurtg ir/ar priekabiavimg patyrusiam darbuotojui.

VIII. DARBUOTOJU ELGESIO (DARBO ETIKOS) TAISYKLES

35. Siekiant iSvengti smurto (jskaitant mobingg) ir / ar priekabiavimo atvejy, Ligoninés
darbuotojams rekomenduojama laikytis $iy principiniy nuostaty:

35.1. analizuoti ir vertinti savo elgesi;

35.2. zinoti, koks elgesys gali biiti laikomas Ligoninés darbo etikos kodekso, Politikos
pazeidimu;

35.3. buti atidiems ir jautriems, gerbti kity asmeny privaty gyvenima, paziuras,
isitikinimus, fizinj ir psichinj nelieCiamuma, stengtis suvokti, kad ZodZiu, rastu arba fiziniu veiksmu
iSreikstas elgesys gali sukelti nemalonius, nepageidaujamus, orumg zeidziancius padarinius, trikdyti
kitg asmenj;

35.4. siekiant iSvengti kitam asmeniui nemalonaus, nepriimtino elgesio ir Sio elgesio
neigiamy padariniy, kilus abejoniy, kad tam tikras elgesys gali biiti nepageidaujamas arba gali
priversti kitg asmenj jaustis nepatogiai, zeminti jo orumg, rekomenduotina i§ anksto pasiteirauti,
aptarti su juo ar kitais bendradarbiais, ar tam tikras elgesys, bendravimo forma yra priimtini;

35.5. nebiiti pasyviu Politikos pazeidimy bei nepageidaujamo arba netinkamo elgesio
stebétoju ir imtis veiksmy tokiam elgesiui sustabdyti,
35.6. patyrus elgesj, turint] Politikos pazeidimo pozymiy, patartina ramiai, mandagiu

tonu pasakyti arba kitaip pareiksti taip besielgian¢iam darbuotojui, kad toks elgesys yra nepriimtinas
ir turi biiti nedelsiant nutrauktas.

36. Ligoninés darbuotojai turi laikytis Ligoninés direktoriaus jsakymu patvirtintame
Darbuotojy etikos kodekse numatyty elgesio taisykliy, kuriomis siekiama sukurti darbo aplinka,
ginan¢ig ir saugancig darbuotojo ar darbuotojy grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj
nelieCiamuma.

IX. BAIGTAMOSIOS NUOSTATOS

37. Politikos nuostatos taikomos visiems Ligoninés darbuotojams nepriklausomai nuo jy
uzimamy pareigy ar sudarytos darbo sutarties rusies.

38. Uz darbuotojy supazindinima su Politika atsako Zmogiskyjy istekliy ir administravimo
skyriaus vedéjas ir skyriy / padaliniy vedéjai savo kompetencijos ribose.

39. Uz Politikos paskelbimg skyriy/ padaliniy skelbimy lentose atsako skyriy/ padaliniy
vedé¢jai savo kompetencijos ribose.

40. Uz smurto (jskaitant mobingg) ir / ar priekabiavimo prevencijos priemoniy jgyvendinimg
atsako Ligoninés direktoriaus jsakymu paskirtas Atsakingas asmuo.

41. Politikos nuostaty nesilaikymas darbuotojams uZztraukia atsakomybe, numatytg Lietuvos
Respublikos darbo kodekse ir kituose teisés aktuose.

42. Uz melagingus praneSimus darbuotojai atsako Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka.
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43. Sj Politika perzitirima ir atnaujinama atsizvelgiant j gautus prane$imus apie smurta ir/ar
priekabiavima, nustatytus smurto ir / ar priekabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy pavojams ar
atsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinés darbo inspekcijos darbo
inspektoriui.

44. Si Politika, jskaitant smurto ir/ar prickabiavimo prevencijos priemoniy taikymo tvarka (V
skyrius) bei PraneSimy teikimo ir nagrinéjimo tvarka (VI skyrius), kei¢iama jvykdzius LR darbo
kodekse ir Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Sakos kolektyvinéje sutartyje numatytas
informavimo ir konsultavimo procediras.

X. NUORODOS

45. Si Politika parengta vadovaujantis:

45.1. LR darbo kodeksu;

45.2. LR sveikatos apsaugos ministro 2023-02-24 jsakymu Nr. V-257 D¢l asmens sveikatos
priezitiros jstaigos smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos rengimo ir jos jgyvendinimo
rekomendacijy patvirtinimo;

45.3. LR vyriausiojo valstybinio darbo inspektoriaus 2024-12-17 jsakymu Nr. EV-221 Dél
smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemoniy apraso patvirtinimo;

45.4. V8] Kédainiy ligoninés darbuotojy etikos kodeksu;

45.5. V8] Kédainiy ligoninés medicinos etikos kodeksu ir kitais teisés aktais.

XI. PRIEDAI

1 priedas. Darbuotojo (-y), galimai patyrusio (-iy) smurtg (iskaitant mobingg) ir (ar)
priekabiavimg darbe, praneSimo forma;

2 priedas. V§] Keédainiy ligoninés darbuotojo (-y), galimai patyrusio (-iy) smurtg (jskaitant
mobingg) ir (ar) prickabiavimg darbe, praneSimy registro forma;

3 priedas. Konfidencialumo pasizadéjimo forma;

4 priedas. VS| Kédainiy ligoninés darbuotojy, galimai patyrusiy smurtg (jskaitant mobingg) ir
(ar) priekabiavimg darbe, veiksmy schema.
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PATVIRTINTA

Vs] Kédainiy ligoninés

Smurto (jskaitant mobinga) ir priekabiavimo
darbe prevencijos politikos

1 priedas

V3] Kédainiy ligoniné
Gauta
Nr.

DARBUOTOJO (-U), GALIMAI PATYRUSIO (-1U) SMURTA (ISKAITANT MOBINGA) IR
(AR) PRIEKABIAVIMA DARBE, PRANESIMAS

20 m. meén. d.

Kédainiai

Pranes¢jo (-y) vardas (-ai), pavardé (-¢és), telefono
Nr., el. pastas

Ivykio data ir laikas bei vieta

Aprasykite jvykio situacija, apraiSkas bei aplinkybes:

Duomenys apie jvykio dalyvius:

Galimai patyrusio smurtg (jskaitant mobingg) ir
(ar) priekabiavimg darbuotojo vardas, pavardé

Galimai smurtavusio (iskaitant mobingg) ir (ar)
priekabiavusio darbuotojo vardas, pavardé

Ivykyje dalyvavusio (-usiy) darbuotojo (-yjy)
vardas (-ai), pavardé (-€s)

Kita informacija: teisétai padaryti garso jrasai,
elektroniniy laiSky, SMS Zinuciy kopijos

(praneséjo vardas, pavardé, parasas)

(praneséjo vardas, pavardé, parasas)

(praneséjo vardas, pavardé, parasas)
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PATVIRTINTA
Vs] Kédainiy ligoninés

Smurto (jskaitant mobinga) ir priekabiavimo

darbe prevencijos politikos
2 priedas

VSI KEDAINIU LIGONINES DARBUOTOJO (-U), GALIMAI PATYRUSIO (-IU)
SMURTA (ISKAITANT MOBINGA) IR (AR) PRIEKABIAVIMA DARBE, PRANESIMU

REGISTRAS

FEil.
Nr.

Data

PraneSima
teikian¢io asmens
vardas, pavardé

Trumpas smurto ir/ar
priekabiavimo darbe
atvejo apraSymas

Atsakingo asmens
vardas, pavardé ir
parasas

Priimtas
sprendimas
(Nr. ir data)
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PATVIRTINTA

Vs] Kédainiy ligoninés

Smurto (jskaitant mobinga) ir priekabiavimo
darbe prevencijos politikos

3 priedas

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

20 m. d.
Kédainiai

Budamas Smurto (jskaitant mobinga) ir (ar) priekabiavimo darbe pranesimy
nagrinéjimo komisijos (toliau — Komisija) nariu, pasizadu:

1. Objektyviai, dalykiSkai, be iSankstinio nusistatymo, vadovaudamasis lygiateisiSkumo,
nediskriminavimo, proporcingumo ir skaidrumo principais, atlikti man pavestas pareigas.

2. Pazymiu, kad neturiu jokiy privaciy interesy, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusiy su
Komisijoje nagrin€¢jamo atvejo tyrimu.

3. Jei privatis interesai egzistuoja ar gali atsirasti, pasizadu apie tai pranesti Komisijos
pirmininkui ir visuomet nusiSalinti nuo tyrimo ir sprendimo pri€émimo.

4. AS suprantu, kad, vykdydamas(-a) savo pareigas Komisijoje, turésiu prieigg prie
informacijos apie asmenis, kuriai taikomas konfidencialumo reikalavimas.

5. AS Zinau, kad konfidencialig informacijg sudaro asmens, pateikusio praneSimg d¢l galimai
patirto ar pastebéto smurto ir (ar) priekabiavimo, duomenys ir kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai
identifikuoti leidzianti informacija, taip pat informacija gauta tyrimo metu i§ kity suinteresuoty
Saliy.

6. Isipareigoju tretiesiems asmenims neatskleisti informacijos, kuri man taps Zinoma dirbant
Komisijos nariu(-e). Pazadu man patikétus dokumentus, kuriuose yra konfidenciali informacija,
saugoti tokiu buidu, kad tretieji asmenys neturéty galimybés su jais susipazinti ar pasinaudoti.

7. AS zinau, kad Sis pasizadéjimas galios visg mano darbo santykiy galiojimo laikg VSI Ké-
dainiy ligoningje, taip pat man prad¢jus eiti kitas pareigas arba pasibaigus darbo santykiams.

8. AS esu ispétas(-a), kad uz Sio pasizadéjimo nesilaikymg turésiu atsakyti pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus.

(parasas) (vardas ir pavardée)
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PATVIRTINTA

V3] Kédainiy ligoninés

Smurto (jskaitant mobinga) ir priekabiavimo
darbe prevencijos politikos

4 priedas

VS] KEDAINIU LIGONINES DARBUOTOJU, GALIMAI PATYRUSIU SMURTA (ISKAITANT MOBINGA)
IR (AR) PRIEKABIAVIMA DARBE, VEIKSMU SCHEMA

Kai smurtauja ir/ar Kai smurtauja ir/ar priekabiauja Kai smurtauja ir/ar Visais atvejais, jskaitant,
priekabiauja bendradarbis tiesioginis vadovas priekabiauja jstaigos vadovas kai darbuotojas nesulaukia

\ / i pagalbos jstaigos viduje

S o Kreiptis j:
Praneiti atsakingam asmeniui Kreiptis | jstaigos steigeja VDI

(savininka) - Kédainiy rajono - Bl e

v } - darbo gincus nagrinéjancia
savivaldybe e
jstaiga.

Atsakingas asmuo pranesa
jstaigos vadovui

\/
|staigos vadovas sudaro
komisijg atvejo tyrimui

\/

Komisija atlieka tyrimg ir
pateikia iSvada
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